
Аналіз типових помилок, 

які зустрічаються в звітах

від НСЗУ



Різновид помилок:

 «Не відповідає жодному пакету/послузі»

 «Не коректний тип стаціонарної взаємодії»

 «Переведення без направлення»

 «Стаціонарний випадок тривалістю менше 1 доби»

 «Некоректний статус достовірності основного діагнозу»

 «Неприпустимий код основного діагнозу»

 «Недійсна тривалість перебування»



«Не відповідає жодному пакету/послузі»



Якщо це плановий візит, у пацієнта 

повинно бути електронне направлення





«Некоректний тип стаціонарної взаємодії»



В стаціонарному випадку НСЗУ враховує лише 

медичні записи з типом взаємодії – «Виписка 
пацієнта зі стаціонару».

Не рахується помилкою у разі створення 

медичного запису з типом «Взаємодія в закладі 
охорони здоров’я» у разі необхідності створення 

електронного направлення або медичного 

висновку про тимчасову непрацездатність.





«Переведення без направлення»



Якщо лікар у розділі «Госпіталізація» медичної 

взаємодії в полі «Підстава звернення» вказує –
«Переведення з іншого ЗОЗ», то обов’язково 

потрібно вказувати наявність електронного 

направлення з категорією «Переведення до 
іншого ЗОЗ», послуга «Стаціонарне лікування» та 

дані організації куди здійснюється переведення.





«Стаціонарний випадок тривалістю
менше 1 доби»



Якщо пацієнт знаходився на стаціонарному 

лікуванні менше 1 доби – це амбулаторний 
випадок, якщо він знаходився більше 1 доби і ви 

отримали таку помилку, значить лікар 

неправильно відобразив дату госпіталізації в 
медичному записі. 





«Некоректний статус достовірності основного 
діагнозу»



Для того, щоб стаціонарний випадок був 

врахований, у медичній взаємодії(виписці) 
«Статус достовірності основного діагнозу» 

повинен бути обов’язково «ЗАКЛЮЧНИЙ»





«Неприпустимий код основного 

діагнозу»



Є окремий перелік діагнозів, які НЕ можна 

використовувати, як ОСНОВНІ у 
стаціонарних випадках.

 Лінк на файл : 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IMzsf9mjN3Cozw7zGW_
6cTvXtRj5VBEzintgd7XWDvU/edit#gid=1431703544



Дякую за увагу, з повагою Health24


